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1. ANTECEDENTES

e Elreporte “Empleabilidad de los titulados de la UTEM” sintetiza los principales hallazgos
de la aplicacién de las encuestas de insercion y progresién laboral a las cohortes 2019 y 2017,
respectivamente.

¢ Las dimensiones contenidas en ambos instrumentos abarcan la dindmica en la blsqueda
de los primeros empleos, el nivel de pertinencia de estos, las condiciones laborales
(situacién contractual, dependencia, salarios, satisfaccion, etc.), la evaluacién de las
habilidades del Modelo Educativo UTEM, de la calidad de la carreray de la UTEM, y la

continuidad de estudios de postgrado.

» El continuo seguimiento de las cohortes de titulacién, que data de 2014, ha permitido
generar volimenes de datos de tipo panel, que proveen analisis mas profundos y variados
sobre la evolucién de las condiciones laborales de las y los titulados que son encuestados/as

a1y 3 anos luego de titularse de la Universidad.

Aportes de las encuestas a los criterios de certificacion externa

El 3 de agosto de 2015, la Comision Nacional de Acreditacion (CNA) aprob6 nuevos criterios

de evaluacion para la acreditacién de carreras profesionales, carreras profesionales con
licenciatura y programas de licenciatura. Con esto, se hace relevante generar informacién

alineada con los criterios definidos por la CNA, con el objetivo de responder de forma adecuada

al proceso de certificacién externa, actualmente de caracter voluntario.

Los criterios de aseguramiento de la calidad a los cuales este informe tributa, de manera directa

o indirecta, se presentan en la siguiente tabla (CNA-Chile, 2015).
Tabla 1.

Criterios de aseguramiento de calidad CNA a los que contribuyen las encuestas de

titulados

Criterios de aseguramiento de calidad

I. Propdsitos e Institucionalidad de la Carrera
Criterio 1: Prop6sitos

Criterio 2: Integridad

Criterio 3: Perfil de Egreso

Criterio 4: Plan de Estudios

J
J

Criterio 5: Vinculacién con el Medio

Criterio 6: Organizacion y Administracion

11. Condiciones de Operacion

Criterio 7: Personal Docente

Criterio 8: Infraestructura y Recursos para el Aprendizaje

Criterio 9: Participacion y Bienestar Estudiantil

Criterio 10: Creacion e Investigacion para el Cuerpo Docente

Criterio 11: Efectividad y Resultado del Proceso Formativo

11l. Resultados y Capacidad de Autorregulacion

Criterio 12: Autorregulacion y Mejoramiento Continuo

J
J
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2. REPRESENTATIVIDAD

Las cohortes incorporadas en esta version corresponden a la cohorte de titulacion
2019, a la que se le aplica la Encuesta de insercion laboral, y la cohorte de
titulacién 2017, a la que se le aplica la Encuesta de progresion laboral. Ambos
instrumentos se implementan de manera paralela y alcanzan diferentes tasas de
respuestas.

Cohorte 2019 - Insercion laboral

La Encuesta de insercién laboral alcanz6 una representatividad de un 65%, superando en 11
puntos porcentuales la tasa de respuesta alcanzada por la Gltima aplicacion (cohorte 2018).

Grafico 1.

Representatividad de la Encuesta de insercion laboral segiin cohorte de titulacion,
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A nivel de facultades, la tasa de respuesta se presenta de manera homogénea a excepcion de la
FHTCS, que presenta un menor nivel de respuesta.

Tabla 2.

Representatividad de la Encuesta de insercion laboral, por facultades

Muestra Universo Tasa de respuesta
FCCOT 99 143 69%
FAE 133 196 68%
FHTCS 61 112 54%
FCNMMA 46 73 63%
FING 160 238 67%

Cohorte 2017 - Progresion laboral

La Encuesta de progresion laboral se aplica a los titulados de la UTEM luego de 3 afios de
titularse y alcanz6 una tasa de respuesta de 43%.

Grafico 2.

Representatividad de la Encuesta de progresion laboral, segiin cohorte de titulacion,
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Aligual que la Encuesta de insercion laboral, son la FHTCS y la FCNMMA las que presentan
menor tasa de respuesta.

Tabla 3.
Representatividad de la Encuesta de progresion laboral, por facultades
Muestra Universo Tasa de respuesta

FING 116 243 48%
FCCOT 41 103 40%
FAE 90 204 44%
FCNMMA 27 73 37%
FHTCS 54 139 39%
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3. RESULTADOS

En esta seccion se presentan los principales hallazgos obtenidos del analisis de
las encuestas de insercion y progresion laboral, como asi también del realizado
en conjunto con otros instrumentos del SMET-UTEM. La seccion de resultados se
estructura en el siguiente orden:

¢ Principales resultados de la Encuesta de insercion laboral, aplicada a la cohorte 2019.

o Resultados del analisis cualitativo sobre los determinantes de la evaluacion de la calidad
de la carreray la UTEM que realizan las y los titulados de esta misma cohorte.

 Principales resultados de la Encuesta de progresion laboral aplicada a la cohorte 2017.
* Resultados asociados a la contingencia sanitaria.

¢ Resultados del analisis de panel sobre ambas cohortes que son monitoreadas por segunda
vez por medio del SMET-UTEM.

3.1. Cohorte 2019 - Insercion laboral

La Encuesta de insercién laboral levanta informacién sobre la dindmica de bisqueda 'y
obtencion de los primeros empleos de las y los titulados. Los hallazgos mas relevantes en este
ambito se presentan a continuacion.

e Las y los titulados de las ultimas cohortes han tenido mayores dificultades para
insertarse al mundo laboral.

En concordancia con la version anterior de este estudio, un 11% de las y los titulados de la
cohorte 2019 no ha logrado insertarse en el mercado laboral a un afio de su titulacion. Este
resultado ratifica una tendencia de un mayor nimero de titulados/as de las dGltimas cohortes en
esta situacion.

Grafico 3.

Insercion laboral de los titulados UTEM, seg(in cohorte de titulacion (2013-2019)
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Del 11% de titulados/as que aln no trabaja desde su titulacion, el 58% declara que se debe a la
contingencia sanitaria.

En tanto, el 71% de las y los titulados de esta cohorte se encuentra trabajando antes de los 3
meses posteriores a su titulacion, y un 50% incluso antes de titularse, lo que devela una rapida
insercion laboral en la cohorte 2019.

e Concursos publicos y prdcticas profesionales son las principales fuentes para
encontrar el primer empleo.

Las y los titulados utilizan diferentes vias para insertarse en el mercado laboral. Del listado
disponible, destacan como las principales las postulaciones abiertas o concursos piblicos
(24%), las practicas profesionales (21%) y los/as familiares y amigos/as cercanos/as (17%).

Grafico 4.

Mecanismos para encontrar el primer empleo, cohorte 2019
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La aparicién de las iniciativas UTEM (bolsas de trabajo, ferias laborales, etc.) como instancias
para encontrar empleo se mantienen en torno al 5%, al igual que con la versidn anterior de este
reporte, y se concentran en las y los titulados de la FAE (15%) y de la FCNMMA (8%).

® La mayoria de las y los titulados considera que haber estudiado en la UTEM influyo
positivamente para encontrar su primer empleo.

Al evaluar la influencia de la UTEM para encontrar su primer empleo, la mayoria de las y
los titulados cree que fue positiva. Este indicador alcanza un 57% para esta versién y se ha
mantenido en torno a este porcentaje a lo largo de las diferentes cohortes encuestadas.
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Grafico 5.

Influencia positiva de la UTEM para encontrar el primer empleo, segin cohorte de
titulacion (2013-2019)
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e Las y los titulados tienen un primer empleo pertinente a su carrera.

Para medir la pertinencia del empleo con la carrera estudiada, se les pregunta a las y los
titulados si su trabajo se relaciona con la carrera que estudiaron. Los resultados dan cuenta de
una alta pertinencia (93%) en los primeros empleos. Al analizar la pertinencia del empleo actual
(en el caso de quienes reportan mas de un empleo desde su titulacion), también alcanza un
93%.

A nivel de facultades, también se puede apreciar una alta pertinencia del empleo actual. Este
indicador aumenta para todas las facultades con excepcion de la FCNMMA, que presenta una
caida de 12 puntos porcentuales respecto de la cohorte de titulacion anterior.

Grafico 6.

Pertinencia del empleo actual, por facultades cohortes 2018 y 2019
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En cuanto a los niveles de empleabilidad de las y los titulados de la cohorte 2019, el 81%
declaraba que se encontraba trabajando con remuneracién durante el trabajo de campo de este
reporte, un 14% buscaba empleo, un 3% no buscaba y un 3% se encontraba con la relacién
laboral suspendida producto de la pandemia.

* Los sectores econémicos donde se emplean las y los titulados varian por
facultades, al igual que su situacién contractual.

Los principales sectores econdmicos donde se emplean las y los titulados estan determinados
por su carrera y facultad de origen. Resalta para este ano la aparicion del sector salud en la
FCNMMA (14%) y la FHTCS (10%), probablemente impulsado por la contingencia sanitaria. La
siguiente tabla grafica estas diferencias.

Tabla 4.
Sectores econdmicos de empleos cohorte 2019, por facultades

Facultad Sectores

Comercio (19%)

FAE Servicios (17%)

Instituciones financieras (14%)
Construccion (65%)

Servicio Piblico (10%)

Servicios (6%)

Industria (6%)

Industria (35%)

FCNMMA Educacion e investigacion (28%)
Salud (14%)

Servicio Piblico (36%)

FHTCS Comercio (13%)

Salud (10%)

Tecnologia y telecomunicaciones (14%)

FCCOT

Industria (12%)
FING Instituciones financieras (11%)
Construccion (11%)

Servicios (11%)

Asimismo, la situacion contractual en el reporte anterior, que analizaba a la cohorte 2018, se
repite en la cohorte actual, pues en ambas, por un lado, predominan los contratos indefinidos
entre las y los titulados de FAE y FING, mientras la mayoria de las y los titulados de la FHTCS y
la FCCOT trabajaban mediante boletas de honorarios. Al Gltimo grupo se suma la FCNMMA, que
reporta una importante presencia de titulados que trabajan mediante boletas de honorarios
(21%).

11
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Grafico 7.
Situacidn contractual cohorte 2019, por facultades
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e Aumenta la satisfaccion laboral de las y los titulados.

La satisfaccidn laboral de las y los titulados alcanza su mayor valor desde que es monitoreada

mediante la encuesta de insercién laboral. Para este afo, un 69% de las y los titulados califica

con nota 6 o 7 su satisfaccion laboral, lo que representa un aumento de 8 puntos porcentuales
respecto del afio anterior. Al analizar este resultado por facultades, se percibe un aumento casi
transversal, exceptuado por la caida en la FCNMMA.

Grafico 8.

Satisfaccion laboral (nota 6 o0 7), cohorte 2018-2019
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Al profundizar sobre la satisfaccion laboral, es posible distinguir que la autonomia en el trabajo
(82%) y la oportunidad de aprender cosas nuevas (79%) son los dos aspectos que alcanzan la
mejor evaluacion de parte de las y los encuestados. Contrariamente, las remuneraciones (49%)
son el aspecto que menos les satisface, lo que es concordante con las versiones anteriores de
este reporte.

En relacion con este Gltimo punto, las remuneraciones de las y los titulados se concentran
(66%) en el tramo entre $500.001 y $1.000.000, pero la distribucion varia por facultades:
mientras las y los titulados de la FING reciben los mayores salarios, las y los de la FHTCS reciben
los mas bajos.

Grafico 9.
Distribucion de los salarios de la cohorte 2019
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e £l autoaprendizaje para la solucién de problemas es la habilidad mds relevante en
el trabajo.

Al evaluar las habilidades mas relevantes para el desempefio laboral, destacan el
autoaprendizaje para la solucion de problemas (93%), el trabajo en equipo (92%) y la
comunicacion oral (91%), que presentan una evaluacién con nota 6 o 7 mayor al 90%.

Al contrario, los conocimientos tedricos (60%) y el idioma inglés (44%) se posicionan como las
habilidades menos relevantes dentro de este grupo.
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Grafico 10.

Relevancia de las habilidades en el trabajo (nota 6 o 7), cohorte 2019
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e La UTEM podria ser una alternativa para los estudios de postgrado de las y los
titulados.

La gran mayoria (87%) de las y los titulados no ha realizado estudios de postgrado, sin
embargo, un gran porcentaje de ellos/as (80%) planea realizarlos durante los préximos dos
anos. En esta linea los diplomados o postitulos (51%) alcanzan el mayor interés.

Sila UTEM ofreciera los programas que les atraen, un 76% consideraria realizar sus estudios
de postgrado en la Universidad, lo que consolida un grupo permanente de titulados/as de
todas las cohortes que estarian dispuestos a continuar sus estudios en la Universidad, como se
observa en el siguiente grafico.

Grafico 11.
Consideracion de la UTEM para continuar estudios de postgrado, cohortes 2013-2019
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3.2. Analisis cualitativo: determinantes de la evaluacion
de la carreray la UTEM

Uno de los aspectos monitoreados transversalmente en el SMET-UTEM es la evaluacion de las

y los estudiantes y titulados sobre la calidad de la carrera y la UTEM. Dimensiones que son
evaluadas en la Encuesta de insercién laboral en el caso de este reporte, es decir, se recogen de
la evaluacion de la cohorte 2019.

El dltimo reporte daba cuenta de una disminucion relevante de estos indicadores respecto de
la cohorte anterior, de 13 puntos porcentuales en el caso de la evaluacion de la calidad de la
carrera y 8 puntos porcentuales en el caso de la calidad de la UTEM.

Los resultados de este afio dan cuenta de una mejora en la evaluacion de la carrera (7 puntos
porcentuales), alcanzando un 54% de evaluacién positiva (nota 6 o 7). En cambio, la evaluacién
de la calidad de la UTEM desciende 2 puntos porcentuales respecto del afio anterior, llegando a
un 42% de evaluacién positiva.

La descomposicion de estas evaluaciones a nivel de facultades aporta mayores antecedentes.
El siguiente grafico muestra el comportamiento de la evaluacion de la calidad de la carrera por
facultades para las Gltimas 3 cohortes, lo que permite visualizar cuanto de la caida reportada
el ano anterior se recupera para esta version del estudio. Se puede apreciar que en la FAE,
FCNMMA'y FHTCS repuntan en la evaluacién de la calidad de la carrera hasta alcanzar o incluso
superar los valores de hace dos afos. Contrariamente, en FCCOT y FING se mantiene la caida
reportada en la versidn anterior de este informe.

Grafico 12.
Evaluacion calidad carrera por facultades, segiin cohorte de titulacion (2017-2019)
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Asimismo, en el caso de la evaluacion de la calidad de la UTEM son los titulados de la FCCOT
los que repuntan en parte la caida registrada el aho pasado, aumentando en 18 puntos
porcentuales la evaluacion de la calidad de la UTEM. El resto de las facultades mantienen la
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caida o la profundizan, como en el caso de la FHTCS, que habia sido la Gnica facultad donde el
indicador no habia caido pero que, para esta version, lo hace en 16 puntos porcentuales.

Grafico 13.
Evaluacion calidad UTEM por facultades, segln cohorte de titulacion (2017-2019)
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Analisis de preguntas abiertas

Se analizaron las respuestas a las preguntas: “.Por qué evalla con esa nota la calidad de su
carrera? (Por qué evalda con esa nota la calidad de la UTEM?”, lo que permite indagar en los
aspectos centrales tras estas evaluaciones. En esta linea, se ratifican los resultados de las
versiones anteriores de este estudio.

Aspectos positivos

¢ (alidad docente: las y los titulados destacan la calidad del cuerpo docente y su
disponibilidad, factores que determinaron una buena formacion (sobre todo en el ambito
tedrico). Como aspecto a mejorar, se menciona una actualizacion de contenidos y tendencias
gue son requeridos actualmente en el mundo del trabajo.

» Formacion tedrica: en linea con lo anterior, las y los titulados reconocen como fortaleza la
formacion tedrica entregada por la UTEM, la que es considerablemente mejor evaluada que
la dimension practica. Esto se expresa en la capacidad para responder a los requerimientos
del mundo laboral y resolver problemas en miltiples escenarios y contextos.

» Desempeho laboral: la buena evaluacion de la formacién profesional se mide en
comparacion con profesionales egresados/as de otras instituciones y en un prestigio que
poseen las y los titulados de algunas areas de la UTEM.

Aspectos negativos

 Incorporacién de nuevos contenidos: las y los titulados reconocen que, a pesar de la buena
formacion tedrica, hay aspectos que hoy son menos requeridos en sus trabajos, por lo que
se deben complementar con: (1) una mayor cantidad de practicas profesionales o salidas
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a terreno, (2) mayor formacién en habilidades que se reconocen como practicas, técnicas
o blandas, como el manejo de software (especialmente Microsoft Excel), y (3) una mayor
formacion tecnolégica.

¢ Gestion administrativa: una debilidad histérica que las y los titulados reportan de la
Institucidn es su area administrativa. Entre las criticas destacan la lentitud de algunos
procesos administrativos cuando eran estudiantes, la poca capacidad para dar respuesta a
requerimientos de manera oportuna y la mala gestion de las movilizaciones estudiantiles que
repercuten en la calidad de la formacion.

¢ Infraestructura: este aspecto es el que concentra la mayor cantidad de criticas y el que
aparece con mayor frecuencia en los argumentos de las y los titulados para evaluar su carrera
y la Universidad. Se reconocen carencias en espacios que impactan de manera directa en la
docencia, como salas, laboratorios y bibliotecas. Adicionalmente, se demandan espacios de
uso comin para la vida universitaria.

3.3 Cohorte 2017 — Progresion laboral

Los titulados de la cohorte 2017 llevaban tres afios de experiencia laboral al momento de
responder la Encuesta de progresion laboral. Los principales hallazgos obtenidos a partir de la
aplicacion de este instrumento son los siguientes.

e Difieren los niveles de empleabilidad de las y los titulados segtn su facultad de
origen.

La gran mayoria de las y los titulados ya se encuentran insertos/as en el mundo laboral.
Respecto de su situacion laboral al momento de la encuesta, el 87% de la cohorte se encuentra
trabajando con remuneracion, un 2% con la relacion laboral suspendida, un 10% buscando
trabajo y un 1% no buscando.

La situacion a nivel de facultades da cuenta de disimiles niveles de empleabilidad entre las y los
titulados de la cohorte.

Grafico 14.
Empleabilidad cohorte 2017, por facultades
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e Se consolida una alta pertinencia de los empleos de las y los titulados.

La pertinencia del empleo actual con la carrera estudiada alcanza un 90% a nivel institucional,
indicador que se ha mantenido sobre este valor desde la cohorte 2011 a la 2017, a las que se les
ha aplicado la Encuesta de progresion laboral.

A nivel de facultades se ratifican los buenos resultados, no obstante se presentan algunas
diferencias importantes: las y los titulados de la FCCOT presentan los mayores niveles de
pertinencia (94%), mientras que los/as de la FCNMMA presentan los menores niveles (85%).

Grafico 15.

Pertinencia de los empleos cohorte 2017, institucional y por facultades
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En tanto, los sectores en que mas se emplean las y los titulados de la cohorte 2017 son
industria (12%), tecnologia y telecomunicaciones (11%), construccion (11%) y servicio publico
(10%). Adicionalmente, el 82% se emplea en el sector privado, el 14% en el sector plblico y un
2% en el sector privado sin fines de lucro.

e Se consolidan diferencias salariales y contractuales por facultad de origen.

Las y los titulados de la FAE y FING presentan mejores salarios que sus pares de las otras
facultades. Particularmente, un 20% de quienes se titularon de la FHTCS reporta percibir un
salario menor a $500.000 a tres afios de titularse.
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Grafico 16.

Salarios cohorte 2017, por facultades
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La situacién contractual también varia fuertemente por facultades. Por ejemplo, la presencia de
titulados que trabajan mediante boletas de honorarios es importante en FCCOT y la FHTCS.

Grafico 17.
Situacion contractual cohorte 2017, por facultades
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e La satisfaccion laboral de las y los titulados varia fuertemente segun la facultad de
origen.

La satisfaccién laboral de las y los titulados de la cohorte 2017 alcanza un 68% de evaluacion
positiva (nota 6 o0 7). A nivel de facultades los resultados varian considerablemente, mas adn
si se consideran los resultados del Gltimo reporte (cohorte 2016) como punto de comparacion.
Destacan en esta linea el descenso de 23 puntos porcentuales de la satisfaccion laboral de las
y los titulados de la FCCOT con respecto a sus pares de la cohorte anterior, y el aumento de 14
puntos porcentuales en la FHTCS.

Grafico 18.

Satisfaccion laboral cohorte 2016-2017, por facultades
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Existen diferentes aspectos que determinan la satisfaccion laboral. Un analisis desagregado da
cuenta de que la estabilidad (82%) alcanza la mejor evaluacion y las remuneraciones (47%) es
el aspecto que menos satisface a los titulados.

Tabla s.
Niveles de satisfaccion laboral, cohorte 2016

Aspectos del empleo Nivel de satisfaccion laboral

Estabilidad 82%
Autonomia en el trabajo 81%
Oportunidad de aprender cosas nuevas 70%
Participacion en la toma de decisiones 62%
Compatibilidad trabajo vida personal 54%
Proyecciones laborales futuras 51%
Remuneraciones 47%
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e Elinglés es la habilidad menos relevante para el desemperio laboral de las y los
titulados.

Las habilidades declaradas como mas relevantes para el trabajo por las y los titulados
encuestados de la cohorte 2017 son el autoaprendizaje para la solucién de problemas (93%) y
el trabajo en equipo (93%), consecuente con la versidn anterior de este reporte.

Asimismo, se consolida el inglés como la actividad menos relevante para el desempeno laboral.
Este resultado es consistente con las versiones anteriores de este reporte.

e Alta consideracion de la UTEM para realizar estudios de postgrado.

En cuanto a la prosecucion de estudios de postgrado, un 17% realizé estudios de postgrado y
un 10% lo esta haciendo.

Ademas, un 68% de las y los titulados de la cohorte 2017 declara que pretende realizar estudios
de postgrado durante los préximos dos afos. De este porcentaje, un 42% pretende realizar un
programa de postitulo o diplomado y un 20% un magister.

Al analizar a la UTEM como alternativa para la continuidad de estudios de postgrado, un 78%
declara que la consideraria en caso de que esta ofreciera el programa de su interés. Este alto
porcentaje se presenta transversalmente a nivel de facultades.

Grafico 19.
Consideracion UTEM para estudios de postgrado, por facultades
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3.4. Resultados contingencia sanitaria

Para la aplicacién 2020 de las encuestas de insercion y progresion laboral se introdujo un set
de preguntas asociadas a la contingencia sanitaria, con el fin de cuantificar su impacto en la
empleabilidad de las y los titulados y la capacidad de ellos y ellas para adaptarse a este nuevo
escenario. Los principales resultados de este apartado se presentan a continuacion.

Cohorte 2019 — Insercion laboral

e Del11% de las y los titulados de la cohorte 2019 que declara que no ha trabajado de
manera remunerada desde que se titulé de la UTEM, el 58% plantea que la contingencia
sanitaria ha sido la principal razon tras esto.

» De quienes han tenido alguna experiencia laboral desde su titulacién, el 81% se encuentra
trabajando con remuneracion, el 2% con la relacién laboral suspendida y el 17% no se
encuentra trabajando. De estos, el 42% declara que no se encuentra trabajando producto de
la situacion sanitaria y econdmica del pais.

¢ En tanto, solo el 4% de las y los titulados que se encontraban trabajando tuvo que reducir
su jornada laboral por la contingencia sanitaria. Asimismo, el 63% tuvo que adoptar el total
de su jornada a la modalidad teletrabajo, mientras que el 15% solo una parte de la jornada.

o Al analizar la capacidad para adaptarse a esta modalidad, el 72% se califica con nota 6 0 7.

Cohorte 2017 — Progresion laboral

e Enelcaso de la cohorte 2017, un 11% de las y los encuestados no se encontraba
trabajando; de este grupo, el 50% dice que es producto de la contingencia sanitaria y el 14%
porque esta en un campo laboral muy restringido.

e Aun 6% de lasy los titulados que se encuentra trabajando les redujeron la jornada laboral
por la contingencia sanitaria.

» Asuvez, el 70% de quienes fueron encuestados/as declar6 que tuvo que adaptar toda su
jornada laboral a la modalidad teletrabajo, mientras que el 13% solo una parte de su jornada.
En esa linea, el 71% califica con nota 6 0 7 su capacidad para adaptarse a la modalidad de
teletrabajo.

3.5. Analisis de panel

El seguimiento permanente de las cohortes de estudiantes y titulados/as por medio del SMET-
UTEM ha generado un mayor volumen de datos disponibles para el anélisis. Consecuentemente,
se han ido construyendo agrupaciones de datos longitudinales que permitiran en los préximos
anos monitorear la trayectoria universitaria completa de un/a estudiante de la UTEM, es decir,
desde que se matricula en la institucion y responde la encuesta de estudiantes de primer ano,
hasta 3 afos después de su titulacién cuando contesta la encuesta de progresion laboral.

En el transito hacia ese escenario, existe ya un conjunto de datos de algunas cohortes de
estudiantes y titulados/as que han contestado las encuestas del SMET-UTEM en dos o méas de
sus etapas. De este conjunto de datos, es posible generar nueva evidencia que complementa y
nutre la ya dispuesta para la toma de decisiones en la Universidad.
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Cohorte de titulacion 2019

Esta cohorte fue monitoreada por el SMET-UTEM en dos ocasiones:

e En 2019, por medio de la Encuesta de fin de carrera, que los titulados contestan al
momento de abrir su expediente de titulo en la Unidad de Titulos y Grados (UTIGRA).

e En 2020, para el presente informe, mediante la Encuesta de insercién laboral.

Del total de estudiantes y titulados/as que formaron parte de estos dos procesos, 357
contestaron efectivamente ambas encuestas. Sobre este total, fue posible identificar los
siguientes hallazgos.

e Estudiar en la UTEM influye positivamente para encontrar su primer empleo.

Al abrir su expediente de titulo, un 63% de las y los encuestados de la cohorte 2019 declard
que creia que la UTEM influiria positivamente para encontrar su primer trabajo, mientras que
un 32% creia que no influiria. Ahora, a través de la Encuesta de insercion laboral, fue posible
ratificar si estas expectativas efectivamente se cumplieron cuando encontraron el primer
empleo estos titulados.

Asi, se verifica que un 69% de las y los titulados que declararon en 2019 (en la encuesta de

fin de carrera) que estudiar en la UTEM influiria positivamente en la blsqueda de su primer
empleo, declararon en 2020 (en la encuesta de insercion laboral) que haber estudiado en UTEM
efectivamente influyé de manera positiva en haber encontrado su primer empleo.

e A mejor preparacién para enfrentar el mundo laboral, mayor satisfaccién en el
trabajo.

El monitoreo de panel a la cohorte 2019 permite establecer una relacion entre la percepcién que
tenian las y los titulados en dicho afo sobre su preparacion para enfrentar el mundo laboral, y
su insercion efectiva en este.

Al considerar a las y los titulados que declararon, al abrir el expediente de titulo, sentirse “muy
preparado/a” y “poco preparado/a” para enfrentar el mundo laboral, es posible graficar una
relacién positiva entre mayor preparacién autorreportada y mayores niveles de satisfaccién
laboral transcurrido un afo. En el caso de la empleabilidad también se observa la relacién
positiva, pero de manera mucho mas acotada.

Tabla 6.

Empleabilidad y satisfaccion laboral cohorte 2019 por nivel de preparacion declarado

2019: Encuesta de fin de carrera 2020: Encuesta de insercion laboral

Se encuentra satisfecho/a
en su trabajo

Nivel de preparacion para enfrentar el

mundo laboral Se encuentra trabajando

‘ Muy preparado/a ‘ 83% ‘ 79% ‘
‘ Poco preparado/a ‘ 81% ‘ 67% ‘
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Cohorte de titulacién 2017

Esta cohorte ha sido monitoreada por el SMET-UTEM en dos ocasiones:

e En 2018 mediante la Encuesta de insercién laboral, cuando llevaban un afio de titulados en
el mercado laboral.

e En 2020 através de la Encuesta de progresion laboral, con 3 afios de experiencia en el
mercado laboral.

273 titulados/as contestaron efectivamente en ambas oportunidades. Sobre este grupo es
posible obtener los siguientes resultados.

® La mayoria de las y los titulados no cambia su comuna de residencia durante sus
primeros anos en el mercado laboral.

Al utilizar el Indice de Calidad de Vida Urbana (ICVU) 2019 (Instituto de Estudios Urbanos

y Territoriales de la Facultad de Arquitectura, Disefio y Estudios Urbanos de la Universidad
Catélica de Chile) para determinar los cambios de comunas de las y los titulados luego de dos
anos en el mercado laboral, podemos observar que el 74% se encuentra viviendo en la misma
comuna. Del porcentaje restante, un 53% se traslada a una comuna mejor posicionada en el
ICVUy el 47% a una comuna peor posicionada en el ranking.

® Mejores salarios y contratos luego de dos afios en el mercado laboral.

El analisis de panel permite observar —entre otras cosas- qué sucedio con las y los 22 titulados
del analisis de panel que declararon en 2018 no haber trabajado desde que se titularon de la
UTEM. Luego de dos afios, 17 de ellos/as declaran haber revertido esta situacion.

En tanto, de las y los 21 tituladoss que declararon haber estado buscando trabajo en 2018, 17
declaran dos afnos después estar trabajando.

En cuanto a la evolucién de los salarios transcurridos dos afnos, el 54% de las y los titulados -de
quienes se tiene informacién disponible- sube de tramo de ingresos.

En relacion a la situacion contractual, las y los titulados transitan desde contratos con plazo
definido a contratos con plazo indefinido vy, adicionalmente, la gran mayoria de quienes ya
posefan contratos indefinidos en 2018 continda en esta categoria dos anos después.

Tabla 7.

Evolucion de la situacion contractual, cohorte 2017

Situacion contractual 2018 Situacion contractual 2020
. Continda su situacion contractual 61%
Honorarios 12% . . .
Tiene contrato a plazo indefinido 17%
o Continda su situacion contractual 19%
Contrato plazo definido 16% . . o
Tiene contrato a plazo indefinido 77%
Contrato plazo indefinido 72% Continda su situacion contractual 96%

® Baja prosecucion efectiva de estudios de postgrado y mayor consideracion de la
UTEM para continuar estudios.

Al salir de la Universidad en 2018, las y los titulados declaraban una alta intencion (73%) de
realizar estudios de postgrado durante los siguientes dos afios. Transcurrido dicho periodo,
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solo el 31% de ellos/as se encontraba efectivamente realizando uno o lo habia finalizado.

A su vez, es posible identificar un aumento en la consideracion de la UTEM como alternativa
para realizar estudios de postgrado entre quienes no la consideraban en 2018.

Tabla 8.

Evolucion de la consideracion de la UTEM para estudios de postgrado, cohorte 2017

Consideracion UTEM: 2018 Consideracion UTEM:2020

Siconsideraria a la UTEM para realizar 77% La continda considerando 89%
estudios de postgrado

No consideraria a la UTEM para 23% Ahora si la considera

51%
realizar estudios de postgrado

La sigue no considerando 49%
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4. CONCLUSIONES

El reporte “Empleabilidad de las y los titulados de la UTEM” presenta anualmente los
resultados de las encuestas de insercion y progresion laboral, aplicadas a las cohortesa1y 3
anos de su titulacién, respectivamente.

Es asi como el estudio consiste en una sintesis y seleccidn de diversos analisis posibles, y, por
lo tanto, ofrece una mayor cantidad de hallazgos, variaciones de tendencias y proyecciones.

El apartado de conclusiones releva algunos de ellos. El conjunto de datos se puede revisar

en la plataforma SIGE-UTEM, asi como nuevos analisis pueden planificarse en conjunto con
los analistas del Departamento de Autoevaluacion y Analisis, responsables del Sistema de

Monitoreo de Estudiantes y Titulados SMET-UTEM.

Respecto a la cohorte de titulados 2019:

» Se consolida un grupo de titulados/as en torno al 10% que no entra al mercado laboral al
afo de titularse, lo que contrasta con la rapida insercion laboral del resto: 71% antes de los 3
meses y 50% antes de titularse.

¢ Las iniciativas de la UTEM para facilitar la bdsqueda del primer empleo continGian en
torno al 5% y se concentran en la FAE y la FCNMMA. Los concursos publicos y las practicas
profesionales son las principales vias de acceso al mercado laboral.

e La satisfaccion laboral entre las y los titulados de la cohorte 2019 alcanza sus mayores
niveles (69%) desde que es monitoreada.

» Repunta la evaluacion de la calidad de la carrera y empeora la evaluacion de la calidad
de la UTEM. Los principales resultados del analisis cualitativo ratifican las sentencias
historicas. Entre los aspectos positivos destacan la calidad docente y la formacién teérica.
Contrariamente, la infraestructura, los procesos administrativos y la formacién practica son
los mas mencionados a modo de critica.

En cuanto a la cohorte 2017:

¢ La empleabilidad difiere segln la facultad de origen: las y los titulados de la FAE y FING
alcanzan mejores indicadores respecto de sus pares de la FCCOT, FCNMMA y FHTCS.

e Concordante con el punto anterior, las y los titulados de la FAE y FING perciben mejores
salarios, mientras que en la FCCOT y FHTCS la presencia de titulados/as trabajando mediante
boletas de honorarios es mas fuerte (21%y 33%, respectivamente).

» Se consolida un grupo importante de titulados/as (78%) que consideraria continuar
estudios de postgrado en la UTEM si esta ofreciera los programas de su interés.

Respecto del impacto de la contingencia sanitaria, las y los titulados evallan positivamente su
capacidad para adaptar su trabajo a la modalidad teletrabajo: el 72% de la cohorte 2019 y el
71% de la cohorte 2017 evallan con nota 6 o 7 dicha capacidad.

Finalmente, el analisis de panel sobre ambas cohortes permite corroborar que la
autopercepcion sobre la preparacion para enfrentar el mundo laboral se relaciona con mayores
niveles de empleabilidad y satisfaccién laboral y que las condiciones laborales de las y los
titulados mejoran considerablemente luego de dos afios en el mercado laboral, expresado en
mejores contratos y salarios.
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SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE
ESTUDIANTES Y TITULADOS SMET-UTEM

Elinforme Empleabilidad de los/as titulados/as de la UTEM 2020 es parte de
la serie de publicaciones denominada Reportes-SMET, en el que se analizan los
resultados de la Encuesta de Insercién y Progresion laboral.

El Departamento de Autoevaluacion y Analisis (dependiente de la Direccién General de Anélisis
Institucional y Desarrollo Estratégico), con el objetivo de generar evidencia para la gestion
institucional, implementa el Sistema de Monitoreo de Estudiantes y Titulados, SMET-UTEM.

Mediante la aplicacién de una serie de encuestas, junto con el registro académico y
administrativo, se construye un perfil de estudiantes y titulados en cuanto a su caracterizacion
y evolucion durante las distintas etapas de la trayectoria académica y de la insercion laboral
temprana.

Los datos que se levantan gracias al SMET-UTEM se ponen a disposicion de autoridades,
directivos, académicos y equipos profesionales de la Universidad Tecnolégica Metropolitana
a través de la plataforma online SIGE-UTEM. Asimismo, se elaboran reportes anuales,
correspondientes a cada etapa del Sistema, en los que se informan los principales resultados
de cada afo.

Ilustracion 1.

Etapas de recoleccion de informacion SMET-UTEM
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